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Aurkezpena

Aurkezten den ikerketa Bermeoko Udalak udal-gaien irismena eta ezagutza ezagutzeko
adierazitako beharretik sortu da.

Ikerketa honetan, oso datu kopuru handia biltzea lortu dugu. Beraz, etorkizunean antzeko
analisiak egiten dituAuzoan, lan hau erreferentzi puntutzat balioko digu.

Txostenaren inguruko edozein argibide edo zehaztasun nahi izanez gero, inkestaren
arduradunekin harremanetan jarri.

Ikerkuntza Saila
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Metodologia

lkerketa hau burutzeko erabilitako METODOLOGIA kuantitatiboa izan da, telefono bidezko
elkarrizketa teknikaren bidez.

Ikerketa teknika honek proposatutako helburu guztiei erantzuna ematea ahalbideratzen du
eta balio eta fidagarritasun handiko emaitzak jasotzen direnez eraginkortasunez aritzeko
aukera ematen digu.

IKERKETAREN UNIBERTSOA BERMEON bizi diren 18 urtetik gorako gizabanakoek
osatzen dute; Landa-lana 2022ko OTSAILAN burutu zen.

LAGINKETA geruzatu bat burutu da, kuotekiko proportzionala den finkapenarekin; hau ere
metodologia kuantitatiboa erabiliz burutu da.

Fitxa teknikoa

LAGINA:
BERMEOn bizi diren 400 pertsona.
La=+%4,83 konfiantza-maila: %95, p=q=0"5 EAE-ko datuetarako.
Inkesten % 48,0 euskaraz egin dira eta gainerako % 52,0 gaztelaniaz.

Ausazko lagin geruzatua, sexuaren eta adinaren arabera geruzatua.

LANDA-LANA:

Landa-lana 2022ko otsailaren 14tik 17ra egin zen, telefono bidezko
elkarrizketa bidez.

Inkestaren batez besteko iraupena 14,35 minutukoa izan da, motzena 9
minutukoa eta luzeena 35 minutukoa.
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Bermeoko herriarekin bizi-leku gisa duzun satisfazio maila

Desb Tipikoa 1.68
8.06

1 —
——————————— Ed/Ee 0/00’2

0 “batere satisfaziorik ez” eta 10 “satisfazio osoa” izanik

Sexua Adina
. 18-29 30-45 46-60 >
Gizana B2k urte urte urte 60 urte
7.77 8.33 7.73 7.32 8.12 8.47
Gogobetetzearen banakapena
0§ %0,0
11%0,3 Balorazio negatiboaren arrazoia
n=%3,1, 0 eta 4 artean baloratzen dute (12 pertsona)
20 %0,3
3L%1,0
Kudeaketa txarra
4L %15 Ez du bizitzarik
Oso udalerri abandonatua
- .
5[l %43 Langabezia
Zerbitzurik eza
6 [ %6.,8 s
Hirigintza
7 e %205
8 [ %268
9 2 %10,0 3
@
10 s %28,3 g
N
Ed/Ee | %0.2 &
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Duela urte batzuetatik honantz orokorrean zure ustez Bermeok hoberantz egin
du, txarrera edo berdin dago?

Hoberantz

Berdin dag0 e %34,0 Zergatik uste duen okerrera egin duela

n=%27,5 (110 pertsona), okerrera egin duela uste dutenak
Txarrera [T %27,5 @

Ed/Ee | %1,2 Ez du aurrera egiten

Ez du bizitzarik

Denda txikiak itxita
Langabezia handiagoa dago
Zikinkeria asko

Alde zaharra oso abandonatua
Kudeaketa ekonomiko txarra
Mantentze-lanik eza
Enpresak ixtea

COVID

Eraikuntza gehiegi
Udalerrirako sarbideak
Eskainitako zerbitzuak gero eta gutxiago dira
Garraio publikoa falta da
Auzo abandonatuak

Ez diote herritarrari entzuten
Ez da inbertitzen
Elkarbizitza txarra

Turismoa ez bultzatzea
Hirigintza

Irratia ixtea

Herritarren segurtasunik eza
Gizarte-laguntza urriak

TAO
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Eta Bermeo bere orokorrean hartuta, zein dira zure ustez Udalak dituen bi
arazo garrantzitsuenak?

Berezko erantzuna

Aparkalekuak . %10,0

*Besterik: Diru falta udaletxean, Portuko errepidea, Droga kaleetan, Zaintza

ia M o gehiago txakurrentzat, Gorozkinak, Udalerri oso utzia, Ekonomia, Logela Herria,
LangabeZIa ju— 68’8 Parte Zahar abandonatua, Alde Zaharreko etxeak abandonatuta, Kultur
jarduerarik eza, Peatonalizazio Falta, Etxebizitza Sozialen Falta,
Alokairuko etxebizitzak..., Udalak ekimenik ez, Trafikoa, Ulermen Politikoaren
Falta, Portuko Instalazioak eta Merkataritza, Udalaren zorrak, Baimenik gabeko
zuntza jartzea, abandonatutako eremu berdeak, ingurumena, Galdakaoko
ospitalera joateko garraio-falta, saltokiak ixtea, gazteentzako laguntzak,

Udalerria garbitzea [ %8,0

Gaizki komunikatutako

e
udalerria s %43 berdeguneak, parkeak... falta dira, garraio publikoa falta da, argiztapena,
kudeaketa txarra, immigrazioa, zaborra, udal-aurrekontua soldatetan joaten da,
Gazteentzako ez da euskara bultzatzen, EJren laguntza falta da udaletxeari, ez da konpontzen

- %3,5 kaia, Greban dauden garbitzaileak, bandalismoa, ganberrismoa, Bermeo ez da
= sustatzen, udaletxeko plaza, diskoteka bat falta da, Gaztelugatxe, itsasoko ura
duen igerilekua, zarata handia, usainak, bidegorria, udalak, ostalaritza falta dira.

jarduerarik eza

Saltoki txikientzako =
laguntza gutxi fu %2.8

Sollubeko errepidea [T %2,8

Kale eta espaloi =
abandonatuak fu %2.5

Enpresarik eza [ %2,5

Bizitzarik eza [ %2,0

Segurtasunik eza |
(lapurretak) fu %1.8

Irisgarritasuna [ %1,5

Ez da herritarra |p
zaintzen fu %1.5

*Besterik fn %22,0
Batere ez [[ %1,5

Ed/Ee %24,5

% -aren baturak ez du % 100 ematen
erantzun anitzeko galdera delako
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Bermeoko etorkizunari begira, esango zenuke optimista dela edo pesimista?

Optimista %55,8

Pesimista

i, %036,5

Ed/Ee [T %7.7
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Zure ikuspuntutik, uste duzu datozen 5 urteetan Bermeon honako alderdi hauek
hobetu, berdin jarraituko dutela edo okerrera egingo dutela?

Herrian dauden ekipamenduen
mantenu eta hobekuntza

Argitasuna

Pertsona adindunen zaintza

Kirol instalakuntzen
mantenua eta hobekuntza

Garbitasuna

Mugikortasuna eta
garraiobideak

Zerbitzu publikoen kalitatea

Trafikoa

Herritarren segurtasuna

Euskararen erabilera (Bermeon)

Bizikletaren erabilera
garraiobide gisa

Dendetako komertzioa
eta Bermeoko komertzioa

Alokairuko etxebizitza eskuratzea

Bermeon aparkalekua

Etxebizitza jabetzan eskuratzea

Langabezia Bermeon

%50,3

%49,8

%49,5

%48,5

%46,8

%46,5

%44,2

%43,3

%32,5 %19,0

%36,5

%34,8

%33,0

%26,8

%25,5

%24,8

%24,3

%23,8

%40,0 %18,0

%29,5

%39,0

%23,8

%31,8 %8,8 %9,1

%35,5 %7,8 %6,9

%28,0 %10,3  %12,2

%29,3 %7,8 %144

%36,3 %12,3 %4,6

%41,0 %6,8 %5,7

%35,0 %12,8  %8,0

%16,0 %12,0

%45,8 %3,

%28,0

%32,8 %13,7

%30,3

%39,5 %5,4

%30,0

%31,5 %14,2

%26,8

%35,3 %14,1

Desberdintasun esanguratsuak daude datuetan (lkusi 34. orria)

9

: Hobetuko dute

Berdin jarraituko dute
Okerrera egingo dute

Ed/Ee

X
o
N

S
o
o
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Balora ezazu mesedez zure satisfazio maila herrian jada hasita dauden iniziatiba hauen

aurrean:

Saihesbideko errepidetik 8.21 Desb Tipikoa 1.79
sarrera berria ’ Ez du ezag. %1,5
Ed/Ee %2,3

. Lokalbide programa martxan
ipintzea ekintzalleei lagunduaz 7.50 Desb Tipikoa 2.23
eta Alderdi Zaharra dinamizatuaz Ez du ezag. %2,5
Ed/Ee %4,5
Gune berri batzuk bizikleten 7.29 Desb Tipikoa 2.05
mantenu eta garbiketarako ' Ez du ezag. %7,0
Ed/Ee %9,0

BFArekin elkarlanerako akordioa, Sollubeko
errepidearen hobekuntzarekin 35 miloi euro 6.70 Desb Tipikoa 3.35
inbertituaz eta tunelei uko egin gabe Ez du ezag. %0,8
Ed/Ee %3,3
Garbiketa indartzea 6.40 Desb Tipikoa 2.43
eremu publikoetan ’ Ez du ezag. %0,0
Ed/Ee %1,8

San Martingo Babes Ofizialeko -
Etxebizitzen arazoa konpondu 6.39 Desb Tipikoa 268
eta beraien salmenta Ez du ezag. 76,5
Ed/Ee %8,3
Udaletxea, Eusko Jaurlaritza eta -

Bermeoko Astilleroen arteko akordioa 6.37 Desb Tipikoa  2.76
bere aktibitatea lekuz aldatzeko Ez du ezag. 78,0
Ed/Ee %11,0

0 izanik “batere gustura ez” eta 10 “zeharo gustura”

Desberdintasun esanguratsuak daude datuetan (lkusi 39. Orria)
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bta porizepaionr buruizko adteets - oo | GIZAKER
[ ] encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

Balora ezazu herrian martxan ipiniko diren ekimenen beharra

Komun publiko 827 Desb Tipikoa 2.03
berria Lameran ' Ez du ezag. %2,0
Ed/Ee %2,5
Eskola publikoko jolastokiak -
erabiltzeko egokitasuna 7.92 Desb Tipikoa  1.92
eta jendearentzat irekiera Ez du ezag. %2,0
Ed/Ee %5,8
Kanpoko kirol gune Desb Tipikoa 1.83
berria San Martinen 7.88 Ez du egag_ %5,3
Ed/Ee %6,0
Tonponen, Talaren ondoan,
natur espazioa berreskuratzea 7.60 Desb Tipikoa 2.36
eta birmoldatzea Ez du ezag. %1,0
Ed/Ee %2,3
Kiroldegiko fitness eta 710 Desb Tipikoa 2.28
muskulazio makinak berritzea ' Ez du ezag. %4,5
Ed/Ee %12,8
Penta futbol-zelaia berritzea 7.05 Desb Tipikoa 2.56
Ez du ezag. %2,5
Ed/Ee %4,5
Prantzisko Deuna atea kalea
birmoldatzea, egokitzea eta 6.94 Desb Tipikoa 2.43
edertzea (Artzako biribilgunetik Ez du ezag. %3,0
Erreten Lameraraino doan zatia) Ed/Ee %3,8
Autokarabenentzako 6.92 Desb Tipikoa 2.62
aparkamendua : Ez du ezag. %0,8
Ed/Ee %3,0

0 izanik “batere beharrik ez” eta 10 “behar haundia” izanik

Desberdintasun esanguratsuak daude datuetan (lkusi 40. Orria)

<
—
©
w
=]
%]
N
O
N
x
™
%]
=]
=]
@
©
~
N
o]
=1
=]
=]
o
w
~
o
>
%]
6]

12
| Agiri hau benetakoa dala udalaren Sinadurea efa datea ENTRADA: 20223496
E 3 = egoitza elektronikoan egiaztatu ahal BERMEOKO UDALA(P4802100J-BERMEOKO UDALA)-BERMEOKO UDALA - ZIGILU ELEKTRONIKOA - - 25/03/2022
3| dozu. 25/03/2022 Datea: 25
E ; % Kodea: CN=tsa.izenpe.com, ORGANIZATIONIDENTIFIERB\éAS'IE;Elss-A01337260, O=IZENPE S.A., C=ES - 25/03/2022 || ekua: Bermeon
= e . :59: . .
| -RR.DD.-] REGISTRO DE DOCUMENTOS ENTRADA 01 2022 3496 - 25/03/2022 08:58 Erregistro unidadea:

E g 07E60009278B00S3X4C2S8ESLA [ ] Enedistie nagusia




encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

. - . . _
bta porizepaionr buruizko adteets - oo — mm | GIZAKER
[ ]

Zure ustez, zeintzuk izan beharko lukete Bermeoko udaletxeko gobernu taldearen
lehentasunak hurrengo hilabeteotan?

Berezko erantzuna

Garbitasuna %25,3

Aparkalekuak [T %9,0
Kaleak, espaloiak konpondu s %8,3

Sollube [ %7.3

Herriko ekipamenduen

o
mantenua eta hobekuntza fesa %7.0

Bermeon ekonomia

-
eta enplegua bultzatu fless %6,0

Alde zaharra hobetzea [0 %6,0

Irisgarritasuna [ %5,5

Babes soziala (laguntza sozialak, e
ongizate soziala, pobrezia,) e %5.5

Herriko komertzioa bultzatu [ %4,8

Jendearen benetako beharrei erantzutea,

. - 0,
agindutakoa bete, ondo gobernatu fja %3.8

Segurtasuna [Z %3,5

Gaztedia 2 %3,0

Adineko pertsonei, mendeko %28
pertsonei... arreta ematea = °<

Herriko argiztapena : %2,5

Ed/Ee %17,8

% -aren baturak ez du % 100 ematen
erantzun anitzeko galdera delako

TEMMA PRODER|

R3S SINIE NI

[
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encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

. - . . _
bta porizepaionr buruizko adteets - oo — mm | GIZAKER
I

Ondoren, gustatuko litzaidake zure iritzia emango bazenit Bermeoko udaletxeak
eskaintzen dituen zerbitzu hauetaz:

Ed/Ee %4,0

BERHAZ (Herritarren 757 Desb Tipikoa 1.94
arreta bulegoa) Ed/Ee %7,3
Pertsona helduen 7.42 Desb Tipikoa 1.89
egoitza munizipala Ed/Ee %11,8
Musika eskola 7.23 Desb Tipikoa 1.60

Ed/Ee %20,3

Kultur etxea 7.18 Desb Tipikoa 1.70

Ed/Ee %12,3

Desb Tipikoa 1.80

Turismo bulegoa 7.10
Ed/Ee %16,8
Gizarte ongizateko patronatoa 7.06 Desb Tipikoa 1.86
Ed/Ee %19,0
Euskararen 7 Desb Tipikoa 2.18
erabilera sustatzea 00
Ed/Ee %6,0
0 izanik “Ahalik eta notarik txarrena” y 10 "Ahalik eta notarik hoberena”
<
5
Desberdintasun esanguratsuak daude datuetan (lkusi 42. Orria) ‘5'..51
&
8}
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Continda.../.. 3
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8
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bta porizepaionr buruizko adteets - oo — mm | GIZAKER
[ ] encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

.
Kiroldegia eta kirol 6.65 Desb Tipikoa 2.11
programazioa Ed/Ee %19.3
Programa kulturala 6.55 Desb Tipikoa  1.89
Ed/Ee %11,0
BERUALA 6.51 Desb Tipikoa 2.21
Ed/Ee %19,8
BEHARGINTZA 6.50 Desb Tipikoa 1.90
(Enplegu eta lan zentroa) ’ Ed/Ee %23.0
3. Adinekoentzako jarduerak 6.30 Desb Tipikoa 2.29
Ed/Ee %20,3
Udalaren zerbitzu telematikoak 6.07 Desb Tipikoa 2.23
(webAuzoa eta egoitza elektronikoa) ) Ed/Ee %28,5
. Itsas ondarea 6.04 Desb Tipikoa 2.31
zaintzeko ekintzak : Ed/Ee %233
Gazteentzako ekintzak 5.11 Desb Tipikoa 2.39
Ed/Ee %15,3
0 izanik “Ahalik eta notarik txarrena” y 10 "Ahalik eta notarik hoberena”
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BERMEO encuestas

- Social Survey
and Public Opinion Experts

. - - . _
T =~ GIZAKER
B

Esango zenuke Bermeo dela...

Iradokitako erantzuna

Udalerri segurua %86,3

Udalerri erosoa %83,5

Ingurumena zaintzen

den udalerri bat %65,8
Herritarren parte-hartzea 0
sustatzen duen udalerri bat %55,5
Udalerri garbia %52,8
Aisiarako udalerri bat %52,3

Nahiko merkataritza f———
txiki duen udalerri bat e %38,8

Etxebizitza eskuragarri bat fr——
eros daitekeen Udalerria e, %33,5

Baiezko erantzunen %-a

Desberdintasun esanguratsuak daude datuetan (lkusi 45. Orria)
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Herritarren beh

eta pertzepzioa
BERMEO

i, eskaerei, gogobetetzeari

buruzko azterketa - = G IZAKER
L [

[ ] encuestas

Zer iruditzen zaizu Bermeo duela gutxi Bilbao Bizkaiko Ur Partzuergoan sartu

izana?

Social Survey

- and Public Opinion Experts

I
5.03

0 izanik “zeharo aurka” eta 10 “zeharo ados”

17

Desb Tipikoa 3.34
Ed/Ee %20,3
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bta porizepaionr buruizko adteets - oo — mm | GIZAKER
BERMEO [ ] ] [ ] encuestas

- Social Survey
and Public Opinion Experts

B@rmeoko
Udala

2.1. Bermeoko Udala
2.2. Bermeoko alderdi politikoak

2.3. Bermeoko buruzagi politikoak
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encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

. - - . _
e e e — mm_ GIZAKER
[ ]

Zein irudi duzu Bermeoko Udaletxea eta bere jarduerari buruz...?

Bikaina . %6,3

Ona fe %328

Irudi txarra izateko arrazoia
Ez ona eta ez txarra %41,3 n=%15,8 , Udalaren irudi txarra dute

Txarra [ %10,0
Ez diote herritarrari entzuten
Oso txarra s %5,8 Ez dute ezer egiten

Kudeaketa txarra

Ed/Ee |~ %3,8 Ez dituzte gauzak ondo egiten
Ez dute irtenbiderik ematen
Oso alderdikoia da

Ez dute agindutakoa betetzen
Garbitasunik eza
Gardentasunik eza kudeaketan
Langabezia

Zerbitzurik eza, bizitzarik eza

Desb Tipikoa 2.35
5.62

P
————— Ed/Ee %3,8

0 "Oso txarra" eta 10 "Bikaina” izanik

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

5.63 4.51 5.93 5.92
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—mm__ GIZAKER

encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

Zenbateraino zaude gustura gaur egun Udaleko kudeatzaileak egiten ari diren
lanarekin?

I Desb Tipikoa 227
573

Ed/Ee %7,8
0 “Batere gustura” eta 10 "Zeharo gustura” izanik
Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
5.86 4.86 5.75 6.13
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- Social Survey
and Public Opinion Experts

Zure ustez, zer da Udaletxeak egin duen gauzarik hoberena?

Berezko erantzuna

Saihesbidea [ %10,5
Udalerriaren garbitasuna [ %4,3
Hobekuntza orokorrak [T %2.8

Parkea [C %2,5

7 H ™ o *Besterik: Zaborrak, Berroneratzea, obrak, Parkea estaltzea,
Tokiko merkataritzarako Iaguntzak - /02’3 Zaborrontziak aldatu, Bermibus, Aparkalekua futbol-zelaian,

Akordioa ontziolekin, Jendeaz, partaidetzaz, Gizarte-laguntzak,

. o Bermeo sustatzea, Ingurabidea, Zerbitzu gehiago, bizitza
Kaleak eta eSpa|0lak L 51,8 gehiago udalerrian, Garraio publikoa, Kostaldeko proiektu
berria,Bidegorriak, Covid-aren kudeaketa ona, Aparkalekuak,
s Gazteentzako aisia, Tranpoiko errepidea, Kultura-taldeen
Tonponeko lanak L %1,8 laguntza, Etxebizitza, Gauzak ondo egiten saiatzea, Portua,
Kai-muturraren eremua udan irekitzea, Udalarenak, Ibaien
garbiketa, Hirugarren mundurako laguntzak, BERHAZ, Isunak.

San Martineko etxeak [ %1,3
Tala [ %1,3
*Besterik fo %13,3

Bat ere ez [ %6,3

Ed/Ee %51,8
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- Social Survey
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Eta txarrena?

Berezko erantzuna

Garbitasuna falta da, e
txakur-gorotzak Jus %5,0

Aparkaleku falta [ %4,3
Kudeaketa txarra [T %3,5

Herria abandonatzea [T %3,5

Politikaz ar' d|ra; ™ %25 *Besterik: Auzo abandonatuak, Gaztelugatxeren kudeaketa, Laguntzarik
eta ez herritarrez ju °4 eza, Argirik eza, Obrak, Trafikoa, Udalekoak, ez dira ikusten, Portua
lekuz aldatu, Turismoa ez bultzatzea, Komun publikoak garbitzea,
o Gehiago kezkatzea landa-eremuez, auzoez, Merkataritzarik eza,
PerQOIa L 431,8 Erakundeen laguntzarik eza, Kiroldegiaren kudeaketa, Zerbitzuak
kentzea (bizitzarik eza), Gauzak motelegi doaz. Permisibitatea txakur-
= gorotzekin, Garbitzaileen greban esku hartzea, TAO, Alfa usainak,
Alde zaharra abandonatuta L %1,8 Gazte urrien aisialdia, Ez dute futbol-zelaia egiten, Hilerriko
’ aparkalekuak, Langabezia ez konpontzea, Udalen profesionaltasunik
Atzerapena eza, Alde zaharra mantentzea, Euskara gehiago bultzatzea, Bermibus
p o %1.5 (ez dago gurpil-aulkirako ekipatuta), Zaborren kudeaketa, Adinekoentzako
Tonponeko obretan ju 7o Jjarduerak, Bidegorriaren obrak, Eraikitzeko berdeguneak kentzea,
Covid-aren kudeaketa, Isunak, Ez konpondu kaleak, espaloiak...,
Ez k du Sollub o Botiloiak, droga... ez dira kontrolatzen. Soldata oso handiak (udal-
Z Konpondu oollube L /01,5 kudeatzaileak), Sareak kentzea, Alde Zaharrerako sarbidea, Argi-
seinaleak zebrabideetan, Gazteentzako lekuak, Irratia itxi, Udalerrirako
proiekturik eza, Ez entzun.

San Martineko etxeak [ %1,3

Egoera txarrean | 1
dauden errepideak j %1:3

Futbol-zelaiko aparkalekua [[ %1,3
*Besterik [ %19.4

Bat ere ez [& %3,0

Ed/Ee %48,3
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Nola baloratuko zenuke pandemiaren aurrean Udaletxeak eginiko kudeaketa?

Bikaina faww %8,0 Kudeaketa hori zer alderditan
hobetu zitekeen?
Ona %45,8 N=%8,3, Irudi txarra dute Udalak

pandemiari buruz egindako kudeaketaz

Ez ona eta ez txarra

—————— %31,8

Kudeaketa txarra

Txarra . %58 Ez dute ezer egin
Mala/Pésima Udalek ez dute ezer egiten
L . . . .
Oso txarra [@ %2,5 E.npatla falta garblketako langileekin .
Hirugarren adinekoentzako laguntzarik eza
Ed/Ee %6,1 Isunik ez
T Desb Tipikoa 2.10
6.36
—— Ed/Ee %6,1
0 "Oso txarra" eta 10 "Bikaina” izanik
Sexua Adina
. 18-29 30-45 46-60 >
Gizona |[E urte urte urte 60 urte
6.14 6.57 5.71 5.78 6.71 6.60
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Zein balorazio ematen diezu Bermeoko Udaletxean lan egiten duten alderdi politiko

hauei...?
ﬂﬁ;;ﬂ;‘ 5.87 Desb Tipikoa 2.21
g Ed/Ee %25,3
Yh 5.56 Desb Tipikoa ~ 2.10
- Ed/Ee %17,0
(o i 549 Desb Tipikoa 2.42
pw Ed/Ee %12,5
0 “Balorazio oso txarra” eta 10 "Baloraziorik onena”
Desberdintasun esanguratsuak daude datuetan (lkusi 47. Orria)
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Zein alderdi politiko da zure ustez interesak gehien defendatzen dituenak...

Bermeon Bizkaian
@  E— -
e [T 23,3 = %43,3
— « —
AN s %15,0 Eh T %135
’éh —— -
i f— %12,5 Bat ere ez T2 %5,8
Bat ere ez [l %10,5 Besterik [ %0,8
Ed/Ee %38,7 Ed/Ee %36,6
Euskadin
o i 0
’é_ﬁ; %41,5
A —
el —rAT)
Bat ere ez T2 %5,3
Besterik { %0,5
Ed/Ee | %367
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Zein alderdik gustatuko litzaizuke zuri irabaztea hurrengo Udal Hauteskundeak

Bermeon?
#DI'I\E‘I'. e %25,8
P
) Eh — %16,5
el p—
ozan %12,0
wl
Bat ere ez | %3,5
Besterik [ %0,9
Ed/Ee %41,3
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Zein nota orokorrean emango zenioke alkatearen lanari?

Desb Tipikoa 2.38

T
————— 6.23 Ed/Ee %39,2
0 "Oso txarra" eta 10 "Oso ona izanik”
Sexua Adina
. 18-29 30-45 46-60 >
Gizona (BRI urte urte urte 60 urte
5.98 6.49 5.86 5.00 6.26 6.91

Alkatearen balorazioaren banakapena

0= %4,0

Balorazio negatiboaren arrazoia
1 %05 n=%15,8 (63 pertsona), Otik 4ra bitarteko balorazioa egiten dutenak
2 %2,0

Ez du ezer egiten

=

3l %50 Ez du herritarra artatzen
Oso alderdikoia da

40 %43

Kudeaketa txarra
5 e %15,0 Ez zaio gustatzen

Ez du agindutakoa betetzen
6 e %16,3 Prepotentzia

Irudia gustatzen zaio, telebista gehiegi

7 %13, _ ’ _
* Gardentasunik eza, informazioa

8 s %16,3 Garbiketa

9 = %6,3

10 [ %7,3

Ed/Ee %9,2
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3.1. Beste desberdintasun esanguratsuak

3.2. lIruzkinak eta iradokizunak
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encuestas
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Hurrengo 5 urteetan herrian dauden ekipamenduen mantenu eta
hobekuntzaren bilakaeran dauden desberdintasun esanguratsuak

Sexua Adina
= B« B
“Hobetuko dute” %49,5 | %51,0 “Hobetuko dute” %59,6 | %40,0 | %456 | %55,3
“Se mantendran igual” | %38,3 | %25,5 “Se mantendran igual’| %25,0 | %38,7 | %35,1 | %28,3
“Okerrera egingo dute”| %6,6 | %10,8 “Okerrera egingo dute”| %11,5 | %17,3 | %9,6 %3,1

Hurrengcgj_o 5 urteetan udalerriko argitasunaren bilakaeran dauden
desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Hobetuko dute” %50,0 | %49,3 | %49,1| %50,3

“Se mantendran igual” | %44,2 | %37,3 | %36,8 | %30,8

“Okerrera egingo dute”| %3,8 | %12,0 | %9,6 %5,7

Hurrengo 5 urteetan udalerriko kirol instalakuntzen mantenua eta
hobekuntzaren bilakaeran dauden desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Hobetuko dute” %51,9 | %37,3 | %49,1| %52,2

“Se mantendran igual”’ | %26,9 | %44,0 | %29,8 | %22,6

“Okerrera egingo dute”| %17,3 | %14,7 | %6,1 %2,5
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Hurreng_o 5 urteetan udalerriko garbitasunaren bilakaeran dauden
desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Hobetuko dute” %48,1 | %33,3 | %46,5| %52,8

“Se mantendran igual”’ | %44,2 | %44,0 | %32,5| %32,7

“Okerrera egingo dute”| %5,8 | %20,0 | %16,7 | %7,5

Hurrengo 5 urteetan udalerriko zerbitzu publikoen kalitatearen bilakaeran
dauden desberdintasun esanguratsuak

Sexua

Gizona |Emakum.

“Hobetuko dute” %39,3 | %49,0

“Se mantendran igual” | %40,3 | %29,9

“Okerrera egingo dute”| %15,3 | %10,3

Hurrengo 5 urteetan udalerriko trafikoaren bilakaeran dauden desberdintasun

TEMMA PRODER|

R3S SINIE NI

[

esanguratsuak
Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Hobetuko dute” %61,5| %36,0 | %43,9 | %40,3
“Se mantendran igual”’ | %25,0 | %38,7 | %28,1 | %35,2
“Okerrera egingo dute”| %13,5| %21,3 | %24,6 | %15,7
35
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Hurreng_o 5 urteetan udalerriko herritarren segurtasunaren bilakaeran dauden
desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Hobetuko dute” %32,7 | %22,7 | %36,0 | %44,7

“Se mantendran igual” | %46,2 | %54,7 | %38,6 | %32,1

“Okerrera egingo dute”| %21,2| %20,0 | %21,9 | %13,2

Hurrengo 5 urteetan udalerriko euskararen erabileraren bilakaeran dauden
desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Hobetuko dute” %28,8 | %22,7 | %39,5| %39,0

“Se mantendran igual” | %11,5 | %36,0 | %32,5| %30,2

“Okerrera egingo dute”| %59,6 | %38,7 | %22,8 | %22,0

Hurrengo 5 urteetan udalerriko bizikletaren erabileraren bilakaeran dauden
desberdintasun esanguratsuak

Sexua Adina
. 18-29 30-45 46-60 >
E !
Gizona o urte urte urte 60 urte
“Hobetuko dute” %29,1| %36,8 “Hobetuko dute” %36,5 | %28,0 | %31,6 | %352
“Se mantendran igual” | %46,9 | %31,4 “Se mantendran igual” | %51,9 | %42,7 | %39,5 | %32,7
“Okerrera egingo dute”| %13,8 | %18,1 “Okerrera egingo dute”| %7,7 | %24,0 | %19,3 | %12,6
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Hurrengo 5 urteetan udalerriko dendetako komertzioa eta Bermeoko
komertzioaren bilakaeran dauden desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Hobetuko dute” %42,3 | %20,0 | %22,8 | %27,7

“Se mantendran igual’ | %11,5 | %30,7 | %22,8 | %25,2

“Okerrera egingo dute”| %44,2 | %46,7 | %52,6 | %40,9

Hurrengo 5 urteetan udalerriko alokairuko etxebizitza eskuratzearen
bilakaeran dauden desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Hobetuko dute” %26,9 | %28,0 | %24,6 | %24,5

“Se mantendran igual” | %28,8 | %26,7 | %24,6 | %30,8

“Okerrera egingo dute’| %40,4 | %37,3 | %42,1| %214

Hurrengp 5 urteetan udalerriko aparkalekuaren bilakaeran dauden
desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Hobetuko dute” %30,8 | %14,7 | %219 | %29,6

“Se mantendran igual”’ | %28,8 | %30,7 | %28,1 | %32,1

“Okerrera egingo dute”| %38,5| %50,7 | %46,5 | %29,6
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TEMMA PRODER|
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Social Survey
and Public Opinion Experts
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Hurrengo 5 urteetan udalerriko Etxebizitza jabetzan eskuratzearen
bilakaeran dauden desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Hobetuko dute” %28,8 | %22,7 | %219 | %25,2

“Berdin jarraituko dute”| %26,9 | %33,3 | %32,5| %27,7

“Okerrera egingo dute”| %44,2| %36,0 | %33,3 | %23,9

Hurrengcgj_o 5 urteetan Bermeoko langabeziaren bilakaeran dauden
desberdintasun esanguratsuak

Sexua Adina
. 18-29 30-45 46-60 >
Gizona | Emakum. urte urte urte 60 urte
“Hobetuko dute” %21,9 | %25,5 “Hobetuko dute” %44,2 | %16,0 | %22,8 | %21,4
“Berdin jarraituko dute”| %31,1| %22,5 “Berdin jarraituko dute”| %21,2 | %30,7 | %26,3 | %27,0
“Okerrera egingo dute” | %37,2 | %33,3 “Okerrera egingo dute”| %30,8 | %42,7 | %36,0 | %32,7
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Herritarren beharrei, eskaerei, gogobetetzeari

encuestas

I
eta pertzepzioari buruzko azter - - G IZAKE R
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Lokalbide programa ekintzaileei lagunduaz eta Alderdi Zaharra dinamizatuaz
martxan ipintzearen balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Sexua

Gizona |Emakum.

7.22 7.78

BFArekin elkarlanerako akordioaren balorazioan, desberdintasun
adiarazgarriak. Sollubeko errepidearen hobekuntzarekin 35 miloi euro
inbertituaz eta tunelei uko egin gabe

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

6.33 5.69 7.23 6.93

San Martingo Babes Ofizialeko Etxebizitzen arazoa konpondu eta beraien
salmentaren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

6.90 5.62 6.39 6.62

Social Survey

and Public Opinion Experts
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TEMMA PRODER|

encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

. - - - _
T e —mm  GIZAKER
[ [

Lamerako komun publiko berriaren ekimenaren beharraren balorazioan
desberdintasun esanguratsuak

Sexua

Gizona | Emakum.

8.06 8.48

Tonponen, Talaren ondoan, natur espazioa berreskuratzea eta
birmoldatzearen beharraren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

7.66 6.67 7.71 7.95

Kiroldegiko fitness eta muskulazio makinak berritzearen balorazioan
desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

7.28 6.66 6.82 7.50

Penta futbol-zelaia berritzearen beharraren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

6.65 5.96 7.30 7.57
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encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts
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T e —mm  GIZAKER
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Prantzisko Deuna atea kalea birmoldatzea, egokitzea eta edertzearen
beharraren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

6.90 6.16 6.81 7.46

Autokarabenentzako aparkamenduaren beharraren balorazioan
desberdintasun esanguratsuak

TEMMA PRODER|

R3S SINIE NI

[

Sexua Adina
. 18-29 30-45 46-60 >
G Emakum.
izona makum urte urte urte 60 urte
6.64 7.21 6.12 6.58 7.20 717
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Herritarren beharrei, eskaerei, gogobetetzeari
eta pertzepzioari buruzko azter

—mm__ GIZAKER

encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

BERMIBUSeko balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Sexua Adina
. 18-29 30-45 46-60 >
Gizona (B urte urte urte 60 urte
7.39 7.88 7.29 6.79 7.65 8.17

BERHAZ (Herritarren arreta bulegoaren) balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Sexua Adina
i 18-29 30-45 46-60 >
Gizona [Emaktms urte urte urte 60 urte
719 7.96 7.27 7.09 7.86 7.71

Musika eskolaren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Sexua Adina
. 18-29 30-45 46-60 >
Gizona [EIakU urte urte urte 60 urte
6.84 7.65 7.7 6.53 7.37 7.52

Kultur etxearen balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Sexua Adina
i 18-29 30-45 46-60 >
Gizona (Emetur urte urte urte 60 urte

6.97 7.39 6.82 6.66 7.41 7.43

Turismo bulegoaren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Sexua

Gizona |Emakum.

6.91 7.30

42
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Herritarren beharrei, eskaerei, gogobetetzeari
eta pertzepzioari buruzko azter

—mm__ GIZAKER

encuestas

Social Survey

and Public Opinion Experts

Gizarte ongizateko patronatoaren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Sexua Adina
. 18-29 30-45 46-60 >
Gizona (BN urte urte urte 60 urte
6.75 7.35 6.78 6.44 714 7.41

Euskararen erabilera sustatzearen balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

6.65 6.33 7.26 7.27

Kiroldegia eta kirol programazioaren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

7.02 5.87 6.89 6.78

Kultur programaren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Sexua Adina
. 18-29 30-45 46-60 >
Gizona [EIakEE urte urte urte 60 urte
6.35 6.74 6.46 5.66 6.83 6.85
43
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encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

. - - - _
T e —mm  GIZAKER
[ [

BERUALAren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Sexua Adina
. 18-29 30-45 46-60 >
Gizona (BN urte urte urte 60 urte
6.24 6.81 7.02 5.65 6.75 6.62

BEHARGINTZA (Enplegu eta lan zentroaren) balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Sexua Adina
. 18-29 30-45 46-60 >
Gizona [Emakine urte urte urte 60 urte
6.30 6.73 6.70 5.85 6.84 6.53

Udalaren zerbitzu telematikoen balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

6.16 5.34 6.43 6.20

Itsas ondarea zaintzeko ekintzen balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Sexua

Gizona | Emakum.

TEMMA PRODER|

R3S SINIE NI
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5.77 6.35
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Herritarren beharrei, eskaerei, gogobetetzeari
eta pertzepzioari buruzko azter

—mm__ GIZAKER

encuestas

Bermeo udalerri erosoa izatean desberdintasun esanguratsuak

Sexua

Gizona | Emakum.

“Bai” %79,1 | %87,7
Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Bai” %78,8| %72,0 | %86,0 | %88,7

Bermeo Herritarren parte-hartzea sustatzen duen udalerri bat izatean
desberdintasun esanguratsuak

Sexua

Gizona | Emakum.

“Bai” %52,6 | %58,3
Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Bai” %51,9 | %42,7 | %63,2 | %57,2

Bermeo Aisiarako udalerri bat izatean desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Bai” %73,1| %42,7 | %50,9 | %50,9

45

Social Survey

and Public Opinion Experts
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Bermeo nahiko merkataritza txiki duen udalerri bat izatean desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Bai” %61,5 | %29,3 | %34,2| %39,0

Bermeo etxebizitza eskuragarri bat eros daitekeen udalerria izatean
desberdintasun esanguratsuak

TEMMA PRODER|

R3S SINIE NI

[

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte
“Bai” %59,6 | %25,3 | %28,9 | %32,1
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GUZANen lanaren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

6.94 5.75 5.35 5.91

EAJ/PNVren lanaren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

5.44 4.14 5.87 5.94
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Ifigo Urkulluren lanaren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Sexua Adina
. 18-29 30-45 46-60 >
Gizona [EIakLI urte urte urte 60 urte
597 6.57 5.09 4.89 6.81 6.91

Aritz Abaroaren lanaren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

5.68 5.1 6.26 6.93

Unai Rementeriaren lanaren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

4.36 4.62 6.12 5.79
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Xabier Ortuzaren ezagueran desberdintasun esanguratsuak

Sexua

Gizona | Emakum.

“Ezag. du” | %50,0 | %38,7

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

“Ezag. du” | %73,1| %60,0 | %36,0| %33,3

Xabier Ortuzaren lanaren balorazioan desberdintasun esanguratsuak

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

7.39 6.71 6.03 6.63

Bittor Asteinzaren ezagueran desberdintasun esanguratsuak

Sexua

Gizona |Emakum.

“Ezag. du” | %347 | %26,5

Adina
18-29 30-45 46-60 >
urte urte urte 60 urte

“Ezag. du” | %423 | %44,0 | %23,7 | %25,2
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Herritarren beharrei, eskaerei, gogobetetzeari
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encuestas

Inkestatuek Udalari helarazteko hitzez hitzeko iruzkinak eta iradokizunak

Social Survey

and Public Opinion Experts

%56,8 ak ez du UDALETXEARI helarazteko IRUZKIN EDO IRADOKIZUNik ,
gainerako eko %43,2 ak honeladio:

- Irisgarritasuna hobetzea (2 aipamen)

- Kirol jarduerak

- Haurren jarduerak

- Jarduerak, aisialdia gazteentzat (3 aijpamen)

- Alokairu soziala

- Alokairu soziala, gazteentzako jarduerak

- Argiak (2 aipamen)

- Barna fabrika-eremuko argiztapena

- Argiak, hilerria (2 aipamen)

- Kalean ibiltzea

- Aparkalekuak (5 aipamen)

- Herritarrentzako laguntza

- Espaloiak, kaleak konpontzea (4 aipamen)

- Askatasun Bidea konpondu

- lIparragirre kalea konpondu

- Almike bidea konpondu

- San Inazio bidea konpondu, seinaleztatu

- Baserrietako bideak konpontzea

- Plaza gorria konpondu

- Errefie Zubiko espaloiak konpontzea

- Herritarrekin hurbilen dagoen udala, eskailera mekanikoak Bizkaiburun
- Gizarte-laguntzak

- Laguntzak, enpresa txikiak, merkataritza, tabernak...
- Ortube itsasontzia, amaitu

- Auzo eta baserri ahaztuak (6 aipamen)

- Behargintza, herritarrari arreta gehiago ematea

- Bermibusek ez du gurpil-aulkirako uhalik

- Liburutegia, larunbatetan ireki

- Bidegorria Artigasen, farolekin eta Sollubeko errepidearekin
- Botiloiak, gaia kontrolatu

- Gaztelugatxeko Donieneko errepidea

- Landa-errepideak, zaintzea

- Errepideak, txakurrentzako guneak (jolasekin) eta aparkalekuak
- Bidegorria, ez berdeguneetan

- Karabanentzako kartelak

- Alde Zaharra abandonatuta

- Alde Zaharra, bizitzera joateko prest dauden gazteak, baina aparkalekuak falta
dira

- Herritarrentzako erosotasuna
- Herritarren kontsultak (2 aipamen)
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Inkestatuek Udalari helarazteko hitzez hitzeko iruzkinak eta iradokizunak

Social Survey

and Public Opinion Experts

- Edukiontziak, hobetu

- Txakurren kontrola

- Agindutakoa betetzea

- Bermeo Europan ezagutaraztea

- Enplegua

- Herritarrari entzutea (6 aipamen)

- Euskara galtzen ari da (5 aipamen)

- Txakur-gorotzak

- Argiak (tunelak), aisialdirako guneak, bidegorriak... falta dira.
- Argiztapena, jarraitu hainbat eremu garbitzen

- Kultura bultzatzea

- Enplegua bultzatzea, segurtasuna, auzoak hobetzea

- Itxuki irratia sustatzea laguntzekin

- Turismoa bultzatu

- Enpresetan inbertitzea

- Gazteak, zerbait egin herritik joan ez daitezen

- Garbitzaileak, arazoa konpondu (4 aipamen)

- Garbiketa (17 aipamen)

- Garbitzea, hobetzea eta lanpostua

- Garbiketa eta irisgarritasuna

- Garbiketa eta zaintza

- Garbiketa eta komuna

- Garbiketa, Alde Zaharra konpontzea

- Garbiketa, udalerria eta ibaiak (2 aipamen)

- Akordioa lortzea garbiketako langileekin

- Animalien aurkako tratu txarrak (katuak)

- Tunelak mantentzea eta lanpostuaren merkatua aktibatzea
- Kaleen mantentze-lanak (2 aipamen)

- Txakurrentzako gune gehiago

- Ingurumena, zaintzea. Landa-eremuez eta baserriez arduratzea
- Udalerria hobetzea (2 aipamen)

- Kudeaketa hobetzea

- Zerbitzuak hobetzea

- Portuko hiri-altzariak (bankuak...)

- Ez dute ezer egiten

- Aisia, kultura, bizitza gehiago (3 aipamen)

- Udalaren oposizioak, adimen-desgaitasuna duten pertsonei egokituak
- Alde zaharra konpondu. Gaztelugatxe, biotopoa zaindu

- Alde Zaharra gehiago zaindu

- Alde zaharra kendu eraikin zaharrak eta parkeak egin

- Alde zaharra, lokal hutsak, garajeak egitea ahalbidetzen dutenak...
- Penta berria (futbol zelaia)

- Kiroldegia, kudeaketa hobetu
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- Alkatearen agintasuna

- Hileko propagandak euskaraz eta gaztelaniaz

- Galtzadarriak kendu

- Futbol zelaia berritu

- Baserriak berritzea eta horiei izena eta zenbakia jartzea
- Zaratak

- Jarraitu horrela

- Txakurrentzako guneak

- Sollube, amaitu (11 aipamen)

- Herriko talentuak kontuan hartu

- Tonpon

- Herriarentzat lan egitea (8 aipamen)

- Herriarentzat lan egitea, ez alderdiarentzat

- Gazteentzako lana

- Gazteentzako lana eta kiroldegikoa konpontzea
- Garraio publikoa, Bilboko lotura, Lekeitio, Gurutzeta...)
- Bilbora zuzenean eramatea

- Sollubeko tunela, kaleak zolatu

- Turismoa, bultzatzea. Garbiketa, hobetzea

- Zaintza, terrazak eta tabernak

- Gazteak zaintzea (2 aipamen)

- Komuna, Udaletxeko plazan.
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Presentacion

La INVESTIGACION que se presenta nace de la necesidad manifestada por el
Ayuntamiento de Bermeo por conocer el alcance y conocimiento de diversos temas
municipales.

Nos encontramos ante una investigacion con gran cantidad de datos que pretende ser el
punto de referencia para futuros nuevos analisis de este tipo.

Para cualquier tipo de aclaracion o pormenorizacion de datos, no duden en ponerse en
contacto con los responsables de la investigacion.

Departamento Investigacion
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Metodologia

La METODOLOGIA que se ha empleado para la elaboracion en esta investigacién es de tipo
cuantitativa, mediante la técnica de entrevista telefonica.

Esta técnica de investigacion posibilita responder a la totalidad de los objetivos propuestos
obteniendo unos resultados de maxima validez y fiabilidad con los que, consecuentemente,
poder actuar con eficacia.

La poblacion que integra el UNIVERSO DE ESTUDIO es la compuesta por el conjunto de
personas mayores o igual a 18 afios, residentes en BERMEO realizandose el trabajo de
campo durante el mes de FEBRERO de 2022.

Se ha realizado un MUESTREO estratificado, con fijacion proporcional a las cuotas,
utilizando igualmente metodologia cuantitativa.

Ficha técnica

MUESTRA:

400 personas residentes en BERMEO.
Em=+4,83%, nivel de confianza del 95%, p=q=0°5, para datos totales.

El48,0% de las encuestas han sido realizadas en euskera y el 52,0% restantes
en castellano.

Muestra aleatoria estratificada por sexo y edad.

TRABAJO DE CAMPO:

El trabajo de campo se realizé durante los dias del 14 al 17 de febrero de 2022,
mediante entrevista telefonica.

La duraciéon media de la encuesta ha sido de 14,35", siendo la encuesta mas
cortade9’ylamaslargade35".
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Satisfaccién con Bermeo como lugar para vivir

Desv. Tipica 1.68

L]
8.06
—————————— Ns/Nc 0,2%
Siendo 0 "Nada satisfecho/a" y 10 "Muy satisfecho/a”
Sexo Edad
Hombre | Mujer 18-29 30-45 46-60 | Mas de
afnos afos afos 60 afos
7.77 8.33 7.73 7.32 8.12 8.47
Desglose de satisfaccion
00,0%
140,3% Motivo de la valoracién negativa
n=3,1% (12 personas) que valoran de 0 a 4
200,3%
31 1,0% o
[ Mala gestion
411,5% No tiene vida
Municipio muy abandonado
o
S 4.3% Paro
Falta de servicios
6= 6.8% -
Urbanismo
7 20,5%
8 [ 26,8%
9 L 10,0% S
@
10 e 28,3% %
©
Ns/Nc § 0,2% )
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Evolucion del municipio en los ultimos afios

A mejor SR 37,3%

Sigue igual e 3410%
Motivo por el que cree que ha ido a peor

A peor [ 27.5% n=27,5% (110 personas) que creen que ha ido a peor

Ns/Nc :1,2% No avanza

No tiene vida

Comercio pequeiio cerrado
Hay mas paro

Mucha suciedad

Parte vieja muy abandonada
Mala gestién econémica
Falta de mantenimiento
Cierre de empresas

Covid

Demasiada construccion
Accesos al municipio

Los servicios ofrecidos son cada vez menos
Falta transporte publico
Barrios abandonados

No escuchan al ciudadano
No se invierte

Mala convivencia

No impulsar el turismo
Urbanismo

Cierre de la radio

Falta de seguridad ciudadana
Ayudas sociales escasas
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Principales problemas de Bermeo
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Respuesta espontanea

Aparcamiento

Paro

La limpieza
del municipio

Municipio mal
comunicado

Falta de actividades
para jovenes

Pocas ayudas al
pequefio comercio

Carretera de Sollube

Calles y aceras
abandonadas

Falta de empresas
Falta de vida
Inseguridad (robos)

Accesibilidad

No se cuida
al ciudadano

*Otros
Ninguno

Ns/Nc

[ 10,0%
[ 8.8%
[ 8,0%
[ 4,3%
™ 3,5%

T 2,8%

C 2,8%

[ 2,5%

[ 2,5%

[ 2,0%

[ 1,8%

[ 1,5%

[ 1,5%

[ 1,5%

24,5%

La suma de % no da 100% por ser
una pregunta con respuesta multiple

*Otros: Falta de dinero en el Ayuntamiento, Carretera del puerto, Droga
en las calles, Mas vigilancia para los perros, excrementos, Municipio muy
dejado, Economia, Pueblo dormitorio, Parte vieja abandonada, Casas de
la parte vieja abandonadas, Falta de actividad cultural, Falta peatonalizacion,
Falta de viviendas sociales, viviendas en alquiler..., Falta de iniciativa por
parte del ayuntamiento, Tréfico, Falta de entendimiento politico, Instalaciones
y comercio del puerto, Deudas del ayuntamiento, Poner fibra sin permiso,
Zonas verdes abandonadas, Medio ambiente, Falta de transporte al hospital
de Galdakao, Cierre de comercios, Pocas ayudas para jovenes, Falta de zonas
verdes, parques..., Falta de transporte publico, Alumbrado, Mala gestién,
Inmigracién, Basuras, Presupuesto municipal se va en los sueldos, No se
impulsa el euskera, Falta de ayuda del GV al Ayuntamiento, No arreglar el
muelle, Trabajadores de limpieza en huelga, Vandalismo, gamberrismo, No se
promociona Bermeo, Plaza del ayuntamiento, Falta una discoteca, Gaztelugatxe,
Piscina con agua de mar, Demasiado ruido, Olores, Bidegorri, Municipales,
Falta hosteleria.
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- Social Survey
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Mirando al futuro de Bermeo, es optimista o pesimista

Optimista 55,8%

s 36150/0

Pesimista

Ns/Nc [T 7,7%
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Cree que en los proximos 5 arios, los siguientes aspectos en Bermeo habran
mejorado, se mantendran igual o habran empeorado

" Habréan mejorado

Se mantendran igual

. . 50,3% 31,8% 8,8% 9,1% f— Habran empeorado
Mantenimiento y mejora de W— Y
equipamientos en el municipio —— - NS/NC
49,8% 35,5% 7,8% 6,9%
La iluminacién —
———
. 49,5% 28,0% 10,3% 12,2%
El cuidado de las S ——
personas mayores e —
. . 48,5% 29,3% 7,8% 14,4%
Mantenimiento y mejoras en W——
equipamientos deportivos —
46,8% 36,3% 12,3% 4,6%
La limpieza —]
p —
. 46,5% 41,0% 6,8% 5,7%
La movilidad y : - m—
los transportes ——
. 44,2% 35,0% 12,8% 8,0%
La calidad de los - ° I—
servicios publicos —
43,3% 32,5% 19,0% 5,2%
El trafico ——
—
36,5% 40,0% 18,0% 5,5%
La seguridad ciudadana
34,8% 29,5% 30,3% 5,4%
El uso del euskera - : T———
(en Bermeo) —————
. 33,0% 39,0% 16,0% 12,0%
El uso de la bicicleta como > > —
medio de transporte ———
. . 26,8% 23,8% 45,8% 3,6%
El comercio en las tiendas "=
y comercio de Bermeo
25,5% 28,0% 32,8% 13,7%
. Elaccesoala """
vivienda en alquiler
24,8% 30,3% 39,5% 5,4%
El aparcamiento
.. 24,3% 30,0% 31,5% 14,2%
El acceso a la vivienda
en propiedad 8
[}
23,8% 26,8% 35,3% 14,1% &
El desempleo = i
(en Bermeo) 2
=)
8
5
&
Existen diferencias significativas en los datos (Ver pag. 34) §
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Satisfaccion con las siguientes iniciativas puestas en marcha en el municipio

Nueva entrada desde 8.21 Desv. Tipica 1.79
la carretera variante ' No conoce 1,5%
Ns/Nc 2,3%

Puesta en marcha del
programa Lokalbide para 7.50 Desv. Tipica 2.23
ayudar a los emprendedores No conoce 2,5%
y dinamizar el Casco Viejo Ns/Nc 4,5%
Nuevas zonas para limpieza y 7.29 Desv. Tipica 2.05
mantenimiento de bicicletas ’ No conoce 7,0%
Ns/Nc 9,0%

Acuerdo y colaboracioén con la
DFB para mejorar la carretera 6.70 Desv. Tipica 3.35
de Sollube invirtiendo 35 millones No conoce 0,8%
de € y sin renunciar a los Tuneles Ns/Nc 3,3%
Refuerzo de limpieza 6.40 Desv. Tipica 2.43
en zonas publicas ’ No conoce 0,0%
Ns/Nc 1,8%

Poner solucién al problema -

de las VPO de San Martin 6.39 Desv. Tipica  2.68
y su posterior venta No conoce 6,5%
Ns/Nc 8,3%

Acuerdo entre Ayuntamiento, Gob.

Vasco y Astilleros de Bermeo 6.37 Desv. Tipica 2.76
para el traslado de su actividad No conoce 8,0%
Ns/Nc 11,0%
Siendo 0 “Nada satisfecho/a” y 10 "Totalmente satisfecho/a”
Existen diferencias significativas en los datos (Ver pag. 39) o
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Valoracion de la necesidad de las siguientes iniciativas que se pondran en marcha en
el municipio

Nuevo aseo publico 827 Desv. Tipica 2.03
en la Lamera ' No conoce 2,0%
Ns/Nc 2,5%

Adecuacion y apertura

para su uso de los 7.92 Bgsg’éggzieca 2185
atios del colegio publico i
P gop Ns/Nc 5.8%
Nueva zona deportiva al 7.88 Desuv. Tipica 1.83
aire libre en San Martin ' No conoce 5,3%
Ns/Nc 6,0%
Recuperacion y
reacondicionamiento 7.60 Desv. Tipica 2.36
del espacio natural en el No conoce 1,0%
Tonpon, junto a la Tala Ns/Nc 2,3%
Renovacion de las
maquinas de fitness 7.10 Desv. Tipica 2.28
y musculacion del No conoce 4,5%
polideportivo Ns/Nc 12,8%
Renovacion del campo 7.05 Desv. Tipica 2.56
de futbol Penta ' No conoce 2,5%
Ns/Nc 4,5%
Reurbanizacion, adecuacion y
embellecimiento de la calle Prantzisko 6.94 Desv. Tipica 243
Deuna atea (tramo entre la rotonda No conoce 3,0%
del Artza hasta Erreten Lamera Ns/Nc 3,8%
Aparcamiento 6.92 Desv. Tipica 2.62
para autocaravanas ' No conoce 0,8%
Ns/Nc 3,0%
Siendo 0 “nada necesario” y 10 “muy necesario”
o
3
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Prioridades del equipo de gobierno del Ayuntamiento de Bermeo en los préximos
meses

Respuesta espontanea

Limpieza 25,3%

Aparcamientos [T 9,0%
Arreglar calles, aceras . 8.3%

Sollube [ 7,3%

Mantenimiento y mejora de
equipamientos municipales

[ 7,0%

Imf)ulso a la economia fm 6.0%
y el empleo en Bermeo [ ©,V7

Mejorar la parte vieja o 6,0%
Accesibilidad 2 5,5%

Proteccion social (ayudas e _ .
sociales, bienestar social...) ffes 5.5%

Impulsar el comercio local = 4,8%

Atender necesidades reales fm , .,
de la gente, cumplir promesas fa 3.8%

Seguridad [T 3,5%

Juventud 2 3,0%

Atencion a las personas = ,, g
mayores, dependientes = <©”°

lluminacién del pueblo [ 2,5%

Ns/Nc 17,8%

La suma de % no da 100% por ser
una pregunta con respuesta multiple
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Valoracion de los servicios que ofrece el Ayuntamiento de Bermeo

BERMIBUS 7.64 Desv. Tipica 1.95

Ns/Nc 4,0%

BERHAZ (oficina de 757 Desv. Tipica 1.94
atencion a la ciudadania) Ns/Nc 7.3%
Residencia municipal 7.42 Desv. Tipica 1.89

de personas mayores Ns/Nc 11.8%
Escuela de musica 7.23 Desv. Tipica  1.60

Ns/Nc 20,3%

Casa de cultura 7.18 Desv. Tipica 1.70

Ns/Nc 12,3%

Oficina de turismo 7.10 Desv. Tipica 1.80
Ns/Nc 16,8%
Patronato de bienestar social 7.06 Desv. Tipica 1.86
Ns/Nc 19,0%
Promocién del 7.00 Desv. T|'p|ca 2.18
uso del euskera Ns/Nc 6.0%
Siendo 0 “La peor nota posible” y 10 "La mejor nota posible”
=)
Existen diferencias significativas en los datos (Ver pag. 42) 8
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Social Survey
and Public Opinion Experts

E i idades, d das, |
Satraccion y parcopen amandans R — mm_ GIZAKER
] [ ]

.
F’Q!idedportivo y 6.65 Desv. Tipica 2.1
programacion deportiva Ns/Ne 19.3%
Programa cultural 6.55 Desv. Tipica 1.89
Ns/Nc 11,0%
BERUALA 6.51 Desv. Tipica 2.21
Ns/Nc 19,8%
BEIHARGINTZA_ (celntro dle 6.50 Desv. Tipica 1.90
empleo y ocupacion laboral) Ns/Nc 23.0%
Actividades para la tercera edad 6.30 Desv. Tipica 229
Ns/Nc 20,3%
ALos servti)cios téalenréticgs_del 6.07 Desv. Tipica 223
yto. (web y sede electrénica) Ns/Nc 28,5%
iAcciqnes para cuidar 6.04 Desv. Tipica 2.31
el patrimonio maritimo Ns/Nc 23.3%
Acciones para jovenes 5.11 Desv. Tipica 2.39
Ns/Nc 15,3%
Siendo 0 “La peor nota posible” y 10 "La mejor nota posible”
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Bermeo es un municipio...

| GIZAKER

encuestas

Social Survey

and Public Opinion Experts

Respuesta sugerida

Seguro

Confortable

En el que se cuida
el medio ambiente

Que fomenta la
participacion ciudadana

Limpio

Para el ocio

Con suficiente
pequefio comercio

En el que se puede adquirir
una vivienda asequible

86,3%
83,5%
65,8%
55,5%
52,8%
52,3%

————— 3315‘%

% de respuestas afirmativas

Existen diferencias significativas en los datos (Ver pag. 45)
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Opinién acerca de que Bermeo se haya integrado recientemente en el Consorcio
de Aguas de Bilbao Bizkaia (CABB)

Desv. Tipica 3.34
5.03

P
———— Ns/Nc 20,3%

Siendo 0 "Totalmente en contra" y 10 "Totalmente a favor”
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—mm__ GIZAKER

encuestas

Consistorio
de B@rmeo

2.1. Ayuntamiento de Bermeo
2.2. Partidos politicos de Bermeo

2.3. Lideres politicos de Bermeo
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studio de necesidades, demandas

satisfaccion y percepcion udadan:

BERMEO

—mm__ GIZAKER

[ ] encuestas

2.1 Ayunitarnignio de Berrnzo
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encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

Imagen que tiene del Ayuntamiento de Bermeo y de su actuacion

Excelente [ 6,3%

Buena s 3218%
Motivo por el que tiene mala imagen
Ni buena ni mala 41,3% n=15,8%, tienen mala imagen del Ayuntamiento
Mala 2222 10,0%
No escuchan al ciudadano
Pésima [ 5.8% No hacen nada
Mala gestion

Ns/Nc ™ 3.8% No hacen las cosas bien

No dan soluciones

Es muy partidista

No cumplen lo prometido

Falta de limpieza

Falta de transparencia en la gestion
Desempleo

Falta de servicios, falta de vida

Desv. Tipica 2.35

T
5.62
——— Ns/Nc 3,8°/o
Siendo 0 "Pésima" y 10 "Excelente”
Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afios anos afios | 60 afos

5.63 4.51 5.93 5.92
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Social Survey
and Public Opinion Experts

Satisfaccion con la labor que hacen los actuales gestores del Ayuntamiento

Desv. Tipica 2.27
5.73

1
—————— Ns/Nc 7,8%

Siendo 0 “Nada satisfecho/a” y 10 "Muy satisfecho/a”

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos anos afos | 60 afos

5.86 4.86 5.75 6.13
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- Social Survey
and Public Opinion Experts

Accion mas positiva del Ayuntamiento

Respuesta espontanea

Variante [ 10,5%
Limpieza del municipio [ 4,3%
Mejoras en general [T 2,8%

El parque [E 2,5%

o 23% *Otras: Basuras, La regeneracion, obras, Cubrir el parque,
e Cambiar contenedores de basura, Bermibus, Parking en el
campo de fatbol, Acuerdo con los astilleros, Preocuparse por

— o la gente, participacién, Ayudas sociales, Promocionar Bermeo,
Calles y aceras .1,86 Circunvalacion, Mas servicios, mas vida en el municipio,
Transporte publico, Nuevo proyecto de la costa, Bidegorris,
s Buena gestion del Covid, Aparcamientos, Ocio para la juventud,
Obra del Tonpon L 1,8% Carretera de Tranpoi, Ayuda de grupos culturales, Vivienda,
’ Intentar hacer bien las cosas, Puerto, Abrir la zona del espigén
en verano, Municipales, Limpieza de rios, Ayudas al tercer

Casas de San Martin [ 1,3% mundo, BERHAZ, Multas.

Ayudas al comercio local

Tala [ 1,3%

*Otras f 13,3%

Nada [ 6,3%

Ns/Nc 51,8%
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- Social Survey
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Accion mas negativa del Ayuntamiento

Respuesta espontanea

Falta limpieza, fwm
excrementos de perro s 5,0%

Falta aparcamiento [ 4,3%
Mala gestion [ 3,5%

Abandono del pueblo [T 3,5%

Miran por la P0||tlca y ol 2 5% *Otras: Barrios abandonados, Gestion de Gaztelugatxe, Falta de
no por los ciudadanos fu <27 ayudas, Falta de alumbrado, Las obras, Trafico, Municipales, no se
les ve, Cambiar el puerto de sitio, No impulsar el turismo, Limpieza
. - o de los WC publicos, Preocuparse méas por las zonas rurales, barrios,
PerQOIa L 1 |8 % Falta de comercio, Falta de ayudas institucionales, Gestién del
polideportivo, Quitar servicios (falta de vida), Las cosas van demasiado
. = lentas, Permisividad con los duelos de perros, Intervencion en la huelga
Casco viejo abandonado L 1,8% de limpiadoras, OTA, Olores Alfa, Ocio de jovenes escaso, No hacen
campo de fatbol, Aparcamientos del cementerio, No solucionar el paro,
Falta de profesionalidad de los municipales, Mantenimiento de la parte
Retraso en las | 1.5% vieja, Impulsar mas el euskera, Bermibus (no esta equipado para silla
obras del Tonpon u 1,070 de ruedas), Gestion basuras, Actividades para mayores, Obras del
bidegorri, Quitar zonas verdes para construir, Gestion sobre el Covid,
N I S I b o o Muitas, No arreglar calles, aceras..., Falta de control sobre botellones,
O arreglar sollube g 1,5% droga..., Sueldos muy elevados (gestores ayuntamiento), Quitar redes,
Acceso al casco viejo, sefiales luminosas en los pasos de cebra,
. Lugares para jovenes, Cerrar la radio, Falta de proyectos para el
Casas de San Martin |, 1,3% municipio, No escuchar.

Carreteras en mal estado :1,3%
Parking en campo de fatbol [ 1,3%
*Otras

_19|4%

Nada [= 3,0%

Ns/Nc 48,3%
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Valoracion de la gestién que sobre la pandemia ha realizado el Ayuntamiento

Excelente

Buena

Ni buena ni mala

Mala

Pésima

Ns/Nc

[ 8,0%

45,8%

i 31,8%

Aspectos en los que podria
haber mejorado esta gestion

n=8,3%, tienen mala imagen de la gestion
del Ayuntamiento sobre la pandemia

Mala gestion

™ 5 g0 No han hecho nada
b 5,8%
Falta de actuacion por parte de los municipales
: 25% Falta de empatia con los trabajadores de limpieza
Falta de ayudas a tercera edad
: 6.1% No multar
T Desv. Tipica 210
6.36
———— Ns/Nc 6,1%
Siendo 0 "Pésima"y 10 "Excelente”
Sexo Edad
Hombre | Muier 18-29 30-45 46-60 | Mas de
) afnos afos afios | 60 afios
6.14 6.57 5.71 5.78 6.71 6.60
24
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encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

Valoracién de la actuacion de los partidos politicos del Ayuntamiento de Bermeo

yzan 5.87 Desv. Tipica 2.21

g Ns/Nc 25,3%
_?é!" 5.56 Desv. Tipica 210
o Ns/Nc 17,0%

@Ej 5.49 Desv. Tipica 242
o Ns/Nc 12,5%

Siendo 0 “Pésima actuacion” y 10 "Excelente actuacion”

Existen diferencias significativas en los datos (Ver pag. 47)
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Partido politico que mas defiende los intereses de...
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%i i 23,3% % i 43,3%
ozan [ 15.0% o == 135%
’ .
eh I 12 5% Ninguno [ 5 8%
Ninguno [ 10,5% Otros [ 0,8%
Ns/Nc 38,7% Ns/Nc 36,6%
Euskadi
%i i 41.5%
T h—
oh s 16.0%
Ninguno =2 5,3%
Otros § 0,5%
Ns/Ne | 36,7%
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Partido politico que le gustaria que ganase las proximas elecciones municipales de

Bermeo
@ﬁj i 25.8%
P
3 Eh —— 16,5%
g 12,0%
guzan ’
. -
Ninguno L. 3,5%
Otros [ 0,9%
Ns/Nc 41,3%
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Valoracién de la labor que hace el Alcalde

T Desv. Tipica 2.38
6.23
——————— Ns/Nc 9,2%
Siendo 0 "Muy mala"y 10 "Muy buena”
Sexo Edad
Hombre | Mujer 18-29 30-45 | 46-60 | Mas de
afos afos afos 60 afos
5.98 6.49 5.86 5.00 6.26 6.91
Desglose de valoracion del Alcalde
0= 4.0%
Motivo de la valoracién negativa
1H05% n=15,8% (63 personas) que valoran de 0 a 4
21 2,0%
No hace nada
-
3Ll 50% No atiende al ciudadano
Es muy partidista
402 4,3% yP >
Mala gestion
5 15,0% No le gusta
No cumple con lo prometido
6 [ 16,3% Prepotencia
Le gusta la imagen, demasiada tele
7 13,8% . -
Falta de transparencia, informacién
8 s 16,3% Limpieza
92 6,3% o
o
P &
1022 7,3% 4
)
Ns/Nc 9,2% s
8
5
I
3
8
i
5
31 2
[0}
O

STEMMA PRODERI
W38 SINItd NI

Agiri hau benetakoa dala udalaren

Sinadurea eta datea

egoitza elektronikoan egiaztatu ahal
dozu.

Kodea:
07E6000927870018A6EO0R2S0J0

BERMEOKO UDALA(P4802100J-BERMEOKO UDALA)-BERMEOKO UDALA - ZIGILU ELEKTRONIKOA -
25/03/2022
CN=tsa.izenpe.com, ORGANIZATIONIDENTIFIER=VATES-A01337260, O=IZENPE S.A., C=ES - 25/03/2022

08:59:07
[-RR.DD.-] REGISTRO DE DOCUMENTOS ENTRADA 01 2022 3496 - 25/03/2022 08:58

ENTRADA: 20223496
Datea: 25/03/2022
Lekua: Bermeon

Erregistro unidadea:
Erregistro nagusia




studio de necesidades, demandas

satisfaccion y percepcion udadan:

BERMEO

—mm__ GIZAKER

[ ] encuestas

An@xo

3.1. Oftras diferencias significativas

3.2. Comentarios y sugerencias
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Diferencias significativas en la evolucion del mantenimiento y mejora de
equipamientos en el municipio en los proximos 5 afios

Sexo Edad
Hombre | Mujer 1 §-29 3q-45 46:60 Més_de
anos anos anos 60 anos
“Habran mejorado” 49,5% | 51,0% “Habran mejorado” 59,6% | 40,0% | 45,6% | 55,3%
“Se mantendran igual” | 38,3% | 25,5% “Se mantendran igual’| 25,0% | 38,7% | 351% | 28,3%
“Habran empeorado” 6,6% | 10,8% “Habran empeorado” 1,5% | 17,3% | 9,6% 3,1%

Diferencias signi[icativas en la evolucion de la iluminacion del municipio en
los proximos 5 afios

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos anos afios | 60 afos
“Habran mejorado” 50,0% | 49,3% | 49,1% | 50,3%

“Se mantendran igual” | 44,2% | 37,3% | 36,8% | 30,8%

“Habran empeorado” 3,8% | 12,0% | 9,6% 5,7%

Diferencias significativas en la evolucion del mantenimiento y mejoras en
equipamientos deportivos en el municipio en los préximos 5 afios

Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Habran mejorado” 51,9% | 37,3% | 49,1% | 52,2%

“Se mantendran igual”’ | 26,9% | 44,0% | 29,8% | 22,6%

“Habran empeorado” 17,3% | 14,7% | 6,1% 2,5%
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Diferencias significativas en la evolucion de la limpieza del municipio en los
préximos 5 anos

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Habran mejorado” 48,1% | 33,3% | 46,5% | 52,8%

“Se mantendran igual”’ | 44,2% | 44,0% | 32,5% | 32,7%

“Habran empeorado” 58% | 20,0% | 16,7% | 7,5%

Diferencias significativas en la evolucion de la calidad de los servicios
publicos en el municipio en los préximos 5 afios

Sexo

Hombre Mujer

“Habran mejorado” 39,3% | 49,0%

“Se mantendran igual” | 40,3% | 29,9%

“Habran empeorado” 15,3% | 10,3%

Diferencias significativas en la evolucion del trafico en el municipio en los
préximos 5 anos

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Habran mejorado” 61,5% | 36,0% | 43,9% | 40,3%

“Se mantendran igual’ | 25,0% | 38,7% | 28,1% | 35.2%

“Habran empeorado” 13,5% | 21,3% | 24,6% | 15,7%
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Diferencias significativas en la evolucion de la seguridad ciudadana en el
municipio en los proximos 5 afios

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Habran mejorado” 32,7% | 22,7% | 36,0% | 44,7%

“Se mantendran igual”’ | 46,2% | 54,7% | 38,6% | 32,1%

“Habran empeorado” 21,2% | 20,0% | 21,9% | 13,2%

Diferencias significativas en la evolucion del uso del euskera en el municipio
en los proximos 5 afios

Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos anos afios | 60 afos
“Habran mejorado” 28,8% | 22,7% | 39,5% | 39,0%

“Se mantendran igual” | 11,5% | 36,0% | 32,5% | 30,2%

“Habran empeorado” 59,6% | 38,7% | 22,8% | 22,0%

Diferencias significativas en la evolucion del uso de la bicicleta como medio
de transporte en el municipio en los proximos 5 afios

Sexo Edad
Hombre | Mujer 18-20 | 30-45 | 46-60 | Mas de
afnos anos afnos 60 afos
“Habran mejorado” 291% | 36,8% “Habran mejorado” 36,5% | 28,0% | 31,6% | 352%
“Se mantendran igual” | 46,9% | 31,4% “Se mantendran igual’| 51,9% | 42,7% | 39,5% | 32,7%
“Habran empeorado” | 13,8% | 18,1% “Habran empeorado” 77% | 24,0% | 19,3% | 12,6%
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Diferencias significativas en la evolucion del comercio en las tiendas y
comercio de Bermeo en los préximos 5 afios

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Habran mejorado” 42.3% | 20,0% | 22,8% | 27,7%

“Se mantendran igual’ | 11,5% | 30,7% | 22,8% | 25,2%

“Habran empeorado” 44,2% | 46,7% | 52,6% | 40,9%

Diferencias significativas en la evolucion del acceso a la vivienda en
alquiler en el municipio en los proximos 5 afios

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos anos afios | 60 afos
“Habran mejorado” 26,9% | 28,0% | 24,6% | 24,5%

“Se mantendran igual” | 28,8% | 26,7% | 24,6% | 30,8%

“Habran empeorado” | 40,4% | 37,3% | 42,1% | 21,4%

Diferencias significativas en la evolucion del aparcamiento en el municipio
en los proximos 5 afos

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Habran mejorado” 30,8% | 14,7% | 21,9% | 29,6%

“Se mantendran igual’ | 28,8% | 30,7% | 28,1% | 32,1%

“Habran empeorado” 38,5% | 50,7% | 46,5% | 29,6%
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Diferencias significativas en la evolucion del acceso a la vivienda en
propiedad en el municipio en los proximos 5 afios

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Habran mejorado” 28,8% | 22,7% | 21,9% | 25,2%

“Se mantendran igual’ | 26,9% | 33,3% | 32,5% | 27,7%

“Habran empeorado” 44,2% | 36,0% | 33,3% | 23,9%

Diferencias significativas en la evolucion del desempleo en el municipio en |
0s proximos 5 afos

Sexo Edad
Hombre Mujer 18-29 30-45 46-60 Mas de
afnos afnos afos | 60 afos
“Habran mejorado” 21,9% | 25,5% “Habran mejorado” 442% | 16,0% | 22,8% | 21,4%
“Se mantendran igual” | 31,1% | 22,5% “Se mantendran igual” | 21,2% | 30,7% | 26,3% | 27,0%
“Habran empeorado” 37,2% | 33,3% “Habran empeorado” | 30,8% | 42,7% | 36,0% | 32,7%
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Diferencias significativas en la satisfaccion con la puesta en marcha del
(J/(ograma Lokalbide para ayudar a los emprendedores y dinamizar el Casco
iejo

Sexo

Hombre Mujer

7.22 7.78

Diferencias significativas en la satisfaccién con el acuerdo y colaboracién
con la DFB para mejorar la carretera de Sollube invirtiendo 35 millones de €
y sin renunciar a los Tuneles

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afios | 60 afos

6.33 5.69 7.23 6.93

Diferencias significativas en la satisfaccion con poner solucién al problema
de las VPO de San Martin y su posterior venta

Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afos 60 anos

6.90 5.62 6.39 6.62

Social Survey
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Diferencias significativas en la valoracion de la necesidad de la iniciativa del
nuevo aseo publico en la Lamera

Sexo

Hombre Mujer

8.06 8.48

Diferencias significativas en la valoracion de la necesidad de la iniciativa de
la recuperacion y reacondicionamiento del espacio natural en el Tonpon,
junto a la Tala

Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afos 60 anos

7.66 6.67 7.71 7.95

Diferencias significativas en la valoracion de la necesidad de la iniciativa de
la renovacién de las maquinas de fithess y musculacion del polideportivo

Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afos 60 anos

7.28 6.66 6.82 7.50

Diferencias significativas en la valoracion de la necesidad de la iniciativa de
la renovacion del campo de futbol Penta

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afos | 60 afos

6.65 5.96 7.30 7.57
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Diferencias significativas en la valoracion de la necesidad de la iniciativa de
la reurbanizacion, adecuacion y embellecimiento de la calle Prantzisko
Deuna atea (tramo entre la rotonda del Artza hasta Erreten Lamera

Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afos 60 anos

6.90 6.16 6.81 7.46

Diferencias significativas en la valoracion de la necesidad de la iniciativa del
aparcamiento para autocaravanas

Sexo Edad
Hombre | Mujer 18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos anos afnos 60 afos
6.64 7.21 6.12 6.58 7.20 717
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Diferencias significativas en la valoraciéon de BERMIBUS

Sexo Edad
Hombre | Mujer 18-29 30-45 | 46-60 | Mas de
afos afos afnos 60 anos
7.39 7.88 7.29 6.79 7.65 8.17

Diferencias significativas en la valoracion de BERHAZ (oficina de atencion
a la ciudadania)

Sexo Edad
Hombre | Mujer 18-29 30-45 46-60 | Mas de
afnos anos afnos 60 afos
719 7.96 7.27 7.09 7.86 7.71

Diferencias significativas en la valoracién de la escuela de musica

Sexo Edad
Hombre | Mujer 18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afnos 60 anos
6.84 7.65 7.7 6.53 7.37 7.52

Diferencias significativas en la valoracion de la casa de cultura

Sexo Edad
Hombre | Mujer 112-29 3q—45 4§-60 Més_de
anos anos afnos 60 afos
6.97 7.39 6.82 6.66 7.41 7.43

Diferencias significativas en la valoracién de la oficina de turismo

Sexo

Hombre Mujer

6.91 7.30
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Diferencias significativas en la valoracién del patronato de bienestar social

Sexo Edad
Hombre | Mujer 18-29 30-45 | 46-60 | Mas de
afos afios afos 60 anos
6.75 7.35 6.78 6.44 714 7.41

Diferencias significativas en la valoracién de la promocion del uso del

euskera

Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afos 60 anos

6.65 6.33 7.26 7.27

Diferencias significativas en la valoracion del polideportivo y programacion

deportiva

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos anos afos | 60 afos

7.02 5.87 6.89 6.78

Diferencias significativas en la valoracion del programa cultural

Sexo Edad
Hombre | Mujer 18-29 30-45 46-60 Mas de
) afos afos afos 60 afios
6.35 6.74 6.46 5.66 6.83 6.85
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Diferencias significativas en la valoracion de BERUALA

Sexo Edad
Hombre | Mujer 18-29 30-45 | 46-60 | Mas de
afos afios afos 60 anos
6.24 6.81 7.02 5.65 6.75 6.62

Diferencias significativas en la valoracion de BEHARGINTZA (centro de
empleo y ocupacion laboral)

Sexo Edad
Hombre | Mujer 18-29 30-45 46-60 | Mas de
) afos afos afos 60 afnos
6.30 6.73 6.70 5.85 6.84 6.53

Diferencias significativas en la valoracion de los servicios telematicos del
Ayto. (web y sede electronica)

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos anos afos | 60 afos

6.16 5.34 6.43 6.20

Diferencias significativas en la valoracion de las acciones para cuidar el
patrimonio maritimo

Sexo

Hombre Mujer

5.77 6.35
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Diferencias significativas en si Bermeo es un sitio confortable

Sexo

Hombre Mujer

“Si” 791% | 87,7%
Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos anos | 60 afios
“Si” 78,8% | 72,0% | 86,0% | 88,7%

Diferencias significativas en si Bermeo es un sitio que fomenta la
participacion ciudadana

Sexo

Hombre Mujer

“Si” 52,6% | 58,3%
Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afnos afnos | 60 afios
“Si” 51,9% | 42,7% | 63,2% | 57,2%

Diferencias significativas en si Bermeo es un sitio para el ocio

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Si” 73,1% | 42,7% | 50,9% | 50,9%
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Diferencias significativas en si Bermeo es un sitio con suficiente pequefio
comercio

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afios afnos afios | 60 anos
“Si” 61,5% | 29,3% | 34,2% | 39,0%

Diferencias significativas en si Bermeo es un sitio en el que se puede
adquirir una vivienda asequible

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
anos afos afos | 60 afios
“Si” 59,6% | 25,3% | 28,9% | 32,1%
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Diferencias significativas en la valoracién de la actuacion de GUZAN

Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afos 60 anos

6.94 5.75 5.35 5.91

Diferencias significativas en la valoracion de la actuacion del EAJ/PNV

Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afos 60 anos

5.44 4.14 5.87 5.94

o
=3
=]
%]
N
o
o
w
©
<
@
=)
<]
~
©
~
o
o)
=]
=]
=]
©
w
~
=)
>
[
O

47

| Agiri hau benetakoa dala udalaren Sinadurea efa datea ENTRADA: 20223496
g T 2| egoitza elektronikoan egiaztatu ahal BERMEOKO UDALA(P4802100J-BERMEOKO UDALA)-BERMEOKO UDALA - ZIGILU ELEKTRONIKOA - .
g 3| Goon 2510313022 Datea: 25/03/2022
E % Kodea: CN=tsa.izenpe.com, ORGANIZATIONIDENTIFIERB\éAS'IE;EO%-A01337260, O=IZENPE S.A., C=ES - 25/03/2022 || ekua: Bermeon
= e . :59: . .

| -RR.DD.-] REGISTRO DE DOCUMENTOS ENTRADA 01 2022 3496 - 25/03/2022 08:58 Erregistro unidadea:
E é_07Eeooogz7s7om8AeEOstOJo [ ] Enedistie nagusia




TEMMA PRODER|

R3S SINIE NI

[

Estudio de necesidades, demandas,

satisfaccion y perce

BERMEO

—mm | GIZAKER

[ ] encuestas

Diferencias significativas en la valoracién de Iiigo Urkullu

Sexo Edad
Hombre | Mujer 18-29 30-45 46-60 | Mas de
) afos afos afos 60 anos
597 6.57 5.09 4.89 6.81 6.91

Diferencias significativas en la valoracion de Aritz Abaroa

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afnos anos afos | 60 afos

5.68 5.1 6.26 6.93

Diferencias significativas en la valoracién de Unai Rementeria

Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afos 60 anos

4.36 4.62 6.12 5.79
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Diferencias significativas en el conocimiento de Xabier Ortuzar

Sexo

Hombre Mujer

“Conoce” 50,0% | 38,7%

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afios afnos afios | 60 afios

“Conoce” 73,1% | 60,0% | 36,0% | 33,3%

Diferencias significativas en la valoracion de Xabier Ortuzar

Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afos 60 afnos

7.39 6.71 6.03 6.63

Diferencias significativas en el conocimiento de Bittor Asteinza

Sexo

Hombre Mujer

“Conoce” 34,7% | 26,5%

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afios afnos afios | 60 afios

“Conoce” 42,3% | 44,0% | 23,7% | 25,2%

49

Social Survey

- and Public Opinion Experts

TEMMA PRODER|

R3S SINIE NI

[

Agiri hau benetakoa dala udalaren
egoitza elektronikoan egiaztatu ahal
dozu.

Kodea:
07E6000927870018A6EO0R2S0J0

Sinadurea eta datea

BERMEOKO UDALA(P4802100J-BERMEOKO UDALA)-BERMEOKO UDALA - ZIGILU ELEKTRONIKOA -
25/03/2022
CN=tsa.izenpe.com, ORGANIZATIONIDENTIFIER=VATES-A01337260, O=IZENPE S.A., C=ES - 25/03/2022
08:59:07
[-RR.DD.-] REGISTRO DE DOCUMENTOS ENTRADA 01 2022 3496 - 25/03/2022 08:58

ENTRADA: 20223496
Datea: 25/03/2022
Lekua: Bermeon

Erregistro unidadea:

Erregistro nagusia

o
S
=}
%]
I\
o
=}
w
©
<
@
s}
<}
~
©
~
o
=}
=}
=}
=}
@
w
~
o
>
[
O




studio de necesidades, demandas

satisfaccion y percepcion udadan:

BERMEO

—mm__ GIZAKER

[ ] encuestas

3.2, Cornernitarios v sugerericias

50

Social Survey

- and Public Opinion Experts

STEMMA PRODERI
W38 SINItd NI

[

Agiri hau benetakoa dala udalaren
egoitza elektronikoan egiaztatu ahal
dozu.

Kodea:
07E6000927870018A6EO0R2S0J0

Sinadurea eta datea

BERMEOKO UDALA(P4802100J-BERMEOKO UDALA)-BERMEOKO UDALA - ZIGILU ELEKTRONIKOA -
25/03/2022
CN=tsa.izenpe.com, ORGANIZATIONIDENTIFIER=VATES-A01337260, O=IZENPE S.A., C=ES - 25/03/2022
08:59:07
[-RR.DD.-] REGISTRO DE DOCUMENTOS ENTRADA 01 2022 3496 - 25/03/2022 08:58

ENTRADA: 20223496
Datea: 25/03/2022
Lekua: Bermeon

Erregistro unidadea:

Erregistro nagusia

o
S
=}
%]
I\
o
=}
w
©
<
@
s}
<}
~
©
~
o
=}
=}
=}
=}
@
w
~
o
>
[
O




i - —
L —mm | GIZAKER
R

BERMEO [ ] encuestas

- Social Survey
and Public Opinion Experts

Comentarios y sugerencias literales para trasladar al Ayuntamiento por parte de
los encuestados/as

El 56,8% no hace ningiin COMENTARIO o SUGERENCIA PARA TRASLADAR
ALAYUNTAMIENTO, el restante 43,2% menciona literalmente lo siguiente:

- Accesibilidad mejorar (2 menciones)

- Actividades deportivas

- Actividades nifios

- Actividades, ocio jovenes (3 menciones)

- Alquiler social

- Alquiler social, actividades para jovenes

- Alumbrado (2 menciones)

- Alumbrado zona fabrica Barna

- Alumbrado, cementerio (2 menciones)

- Andar por la calle

- Aparcamientos (5 menciones)

- Apoyo a los ciudadanos

- Arreglar aceras, calles (4 menciones)

- Arreglar Askatasun Bidea

- Arreglar Calle Iparragirre

- Arreglar camino Almike

- Arreglar camino San Ignacio, sefalizar

- Arreglar caminos caserios

- Arreglar plaza roja

- Arreglo de aceras de Errefie Zubi

- Ayto. mas cercano con la ciudadania, escaleras mecanicas en Bizkaiburu
- Ayudas sociales

- Ayudas, pequefias empresas, comercio, bares...

- Barco Ortube, terminarlo

- Barrios y caserios olvidados (6 menciones)

- Behargintza, atender mas al ciudadano

- Bermibus no dispone cinturén para silla de ruedas

- Biblioteca, abrirla los sabados

- Bidegorri por Artigas con farolas y carretera de Sollube
- Botellones, controlar el tema

- Carretera San Juan de Gaztelugatxe

- Carreteras rurales, cuidarlas

- Carreteras, zonas para perros (con juegos) y aparcamientos
- Carril bici, no en zonas verdes

- Carteles para caravanas

- Casco Viejo abandonado

- Casco Viejo, jovenes dispuestos a ir a vivir pero faltan aparcamientos
- Comodidad para ciudadania

- Consultas ciudadanas (2 menciones)
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- Social Survey
and Public Opinion Experts

Comentarios y sugerencias literales para trasladar al Ayuntamiento por parte de
los encuestados/as

- Contenedores, mejorar

- Control perros

- Cumplir lo prometido

- Dar a conocer Bermeo en Europa

- Empleo

- Escuchar al ciudadano (6 menciones)

- Euskara, se esta perdiendo (5 menciones)

- Excrementos de perros

- lluminacion (tuneles), faltan zonas esparcimiento, bidegorris...
- lluminacion, seguir con la limpieza de distintas zonas

- Impulsar cultura

- Impulsar empleo, Seguridad, Mejorar barrios

- Impulsar la radio Itxuki con ayudas

- Impulsar turismo

- Invertir en empresas

- Jbvenes, hacer algo para que no se vayan del municipio
- Limpiadoras, arreglar el problema (4 menciones)

- Limpieza (17 menciones)

- Limpieza mejorarla y puesto de trabajo

- Limpieza y accesibilidad

- Limpieza vy vigilancia

- Limpiezay WC

- Limpieza, arreglar Casco Viejo

- Limpieza, municipio y rios (2 menciones)

- Llegar acuerdo con trabajadores de limpieza

- Maltrato animales (gatos)

- Mantener tuneles y activar mercado del puesto

- Mantenimiento calles (2 menciones)

- Mas zonas para perros

- Medio ambiente, cuidarlo. Preocuparse zonas rurales y caserios
- Mejorar el municipio (2 menciones)

- Mejorar la gestion

- Mejorar servicios

- Mobiliario urbano en el puerto(bancos...)

- Municipales, no hacen nada

- Ocio, cultura, mas vida (3 menciones)

- Oposiciones Ayto. adaptadas a personas de discapacidad intelectual
- Parte vieja arreglar. Gaztelugatxe, cuidar biotopo

- Parte Vieja cuidarla mas

- Parte vieja quitar edificios viejos y hacer parques

- Parte vieja, locales vacios, que permitan hacer garajes...
- Penta nuevo (campo de futbol)

- Polideportivo, mejorar gestion
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- Social Survey
and Public Opinion Experts

Comentarios y sugerencias literales para trasladar al Ayuntamiento por parte de
los encuestados/as

- Prepotencia del alcalde

- Propagandas del mes en euskera y castellano

- Quitar adoquines

- Renovar campo de futbol

- Renovar y poner nombre y niUmero a los caserios
- Ruidos

- Seguir asi

- Sitios para perros

- Sollube, terminar (11 menciones)

- Tener en cuenta los talentos del pueblo

- Tonpon

- Trabajar para el pueblo (8 menciones)

- Trabajar para el pueblo, no para el partido

- Trabajo para jovenes

- Trabajo para jovenes y arreglar lo del polideportivo
- Transporte Publico, conexion Bilbao, Lekeitio, Cruces...)
- Trasporte directo a Bilbao

- Tunel de Sollube, pavimentar calles

- Turismo, impulsar. Limpieza, mejorar

- Vigilancia, terrazas y bares

- Vigilar jéovenes (2 menciones)

- WC en la plaza del Ayto.
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www.gizaker.net

investigaciones@gizaker.net

Diseinua
Recogida de informacion

Public opinion

Exploitation of data
Iritzi publikoa

GIZAKER

Estudios socioldgicos Desde 1991 - -
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Opinion publica
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